AINA 01.10.2010 alkaen

AINA REISSUNETIN ERITYISEHDOT (TOISTAISEKSI VOIMASSA OLEVA)

1.YLEISTA
Aina Reissunetti ilman maaraaikaisuutta on AinaCom Oy:n (jaljempand Aina) ja asiakkaan vélinen toistaiseksi voimassa oleva sopimus, johon ei kuulu modeemia
(Laite). llman madraaikaisuutta oleva sopimus on tarkoitettu kuluttajille yksityiseen kdyttoon eika sita ole tarkoitettu kaytettavaksi elinkeinotoiminnassa.

2. PALVELUN KAYTON EDELLYTYKSET

Liittymalla voit kéyttda GPRS/EDGE- ja 3G-datayhteyksia kotimaassa enintaén palvelun nimellisnopeudella. Palvelun tekniset ominaisuudet (mm. peittoalue ja
siirtonopeus) maaraytyvat kaytettdvasta tiedonsiirtoteknologiasta seka asiakkaan paatelaitteesta. Tiedonsiirtopalvelun yhteydessa mahdollisesti ilmoitetut
tiedonsiirtonopeudet ovat teoreettisia enimmaisnopeuksia, todelliset yhteysnopeudet ovat naita alhaisempia. Toteutuvat yhteysnopeudet riippuvat mm. kéytossa
olevan yhteyden laadusta ja kéytetyn paatelaitteen ominaisuuksista. Aina ei takaa tiettyd tiedonsiirtonopeutta. Aina varaa oikeuden priorisoida muuta verkossa
tapahtuvaa tiedonsiirtoliikennetté palveluun ndhden. Yhteytté on kiellettyd kayttaa ns.vertaisverkkoliikenteessa (peer-to-peer) tai vastaavan tiedostojen
jakamiseen sen aiheuttaman kuormituksen vuoksi. Liittyman kk-maksuun sisaltyy kohtuullinen maara (DNA verkon palvelussa enintdén 10Gt/kk tai Telia Soneran
verkossa enintadn 2G/kk) tiedonsiirtoa kotimaassa laskutuskauden aikana. Asiakkaan ylittdessa tamén rajan Ainalla on oikeus rajoittaa palvelun kayttoa. Liittyma
on tarkoitettu vain datayhteyksiin. Muut palvelut (esim. puhe ja tekstiviestit) on estetty Liittyméssa. Aina varaa oikeuden priorisoida muuta verkossa tapahtuvaa
tiedonsiirtoliikennetta palveluun nahden. Datayhteytta on kiellettyd kayttad ns. vertaisverkkoliikenteeseen (peer-to-peer) tai vastaavaan tiedostojen jakamiseen.

3. TIEDONSIIRTO ULKOMAILLA
Aina Reissunetti ei toistaiseksi toimi ulkomailla.

4. TIETOTURVA JA PALVELUN KAYTETTAVYYS
Aina Reissunetti ei sisalld tietoturvaohjelmistoa. Palvelun kaytettavyyteen vaikuttaa mm. yhtaaikaisten kayttajien ja tiedonsiirron madra. Verkon

kuormittumisesta johtuen tiedonsiirto voi olennaisesti, hidastua, katkeilla tai keskeytya. Katkenneen tai keskeytyneen tiedonsiirtoyhteyden seurauksena
tiedostoja tai niiden osia voi havitd, jaada saapumatta tai saapua puutteellisena tai virheellisena. Edella mainitut seikat kuuluvat tiedonsiirtopalveluiden
luonteeseen, eivatkd ne oikeuta hyvityksiin tai vahingonkorvauksiin.

5. SOPIMUKSEN SYNTYMINEN JA VOIMASSAOLO
Sopimus syntyy, kun Aina tai Ainan edustaja on hyvéaksynyt asiakkaan tilauksen ja kun asiakas on toimittanut Ainalle mahdollisesti vaadittavan toimitusehtojen

mukaisen ennakkomaksun tai vakuuden. Sopimus on voimassa toistaiseksi kuitenkin vahintdan 1 kuukauden ajan Sopimuksen syntyhetkesta lukien. Sopimuksen
paattamisen osalta menetellaan jaljempand kohdassa 10 mainituin ehdoin.

6. NUMERONSIIRTO JA SIM-KORTIN TOIMITTAMINEN ASIAKKAALLE
Asiakas ei voi siirtad vanhaa matkapuhelinnumeroaan Liittymaén. Aina antaa asiakkaalle uuden puhelinnumeron. Asiakas ei voi vaihtaa Liittyman liittymatyyppia

toiseen eikd voi siirtaa liittymatyyppia toisesta matkapuhelinliittymasta.

7. SIM-KORTIN TOIMITTAMINEN ASIAKKAALLE
Aina toimittaa Liittym&an tarvittavan uuden SIM-kortin asiakkaalle Ainan toimipisteeseen, josta asiakkaan tulee se itse noutaa. Toimitus katsotaan tapahtuneeksi,

kun asiakas on saanut SIM-kortin hallintaansa.

8. LASKUTUS
Aina laskuttaa nopeusluokan mukaisen kuukausimaksun kuukausittain. Kuukausimaksu siséltaa tiedonsiirron kohdan 2. mukaisesti.

9. HENKILOTIETOJEN KASITTELY
Aina kasittelee sopimukseen liittyvia henkildtietoja voimassa olevan lainséadanndn ja Ainan kulloinkin voimassa olevien yleisten toimitusehtojen mukaisesti.

Tietojen kasittelya koskeva rekisteriseloste on saatavilla Ainan toimipisteista tai internetosoitteessa www.aina.fi.

10. SOPIMUKSEN PAATTAMINEN
Sopimus on voimassa toistaiseksi kuitenkin véhintdan 1 kuukauden ajan Sopimuksen syntyhetkesta lukien. Sopimus jatkuu automaattisesti toistaiseksi voimassa
olevana. Sopimuksen irtisanomiseen sovelletaan kulloinkin voimassa olevia Ainan palveluiden yleisia sopimusehtoja kuluttaja-asiakkaille.

11. MUUT EHDOT
Lisaksi Sopimukseen sovelletaan kulloinkin voimassa olevia Ainan palveluiden yleisia sopimusehtoja kuluttaja-asiakkaille.
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